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Elinventario corresponde a un conjunto de bienes que fueron adquiridos
por la compania para ser transformados, vendidos, arrendados o usados.

Estos materiales pueden utilizarse como materia prima para
la produccion de bienes, pueden ser productos que se
encuentran en proceso, productos terminados o simplemente
insumos necesarios para el correcto funcionamiento de las
operaciones de la compania.

Todos estos materiales se almacenan o acumulan con el fin de abastecer una necesidad
futura que pueda tener la compaiia dentro de su operacion. El propdsito principal

de almacenar estos materiales esta relacionado con el criterio de oportunidad, pues

al tener una cantidad suficiente de un material necesario, la empresa podra disponer

de este en cualquier momento y satisfacer tanto su demanda interna como externa.

Tipos de inventarios
Los inventarios se pueden clasificar segun su formay su funcion.

@ Segun la forma

« Inventario de materias primas
« Inventario de productos en proceso de fabricacion
« Inventario de productos terminados

@® Segun su funcion

- Inventario de seguridad o de reserva: se refiere a los inventarios que
tiene la empresa para responder a situaciones de emergencia, como fallos
en la produccion o cambios en la demanda del mercado. Con este tipo

de inventarios se pueden evitar existencias agotadas o cubrir pedidos
pendientes o adicionales.



« Inventario en transito: se refiere a los inventarios que se esta trasladando desde el
proveedor a la empresa.

« Inventario de ciclo: se refiere al inventario que resulta de producir mas unidades de
las necesarias o estimadas en la demanda. Esto ocurre cuando se hace
negociaciones por grades volumenes para tener costos unitarios mas bajos y costos
de configuracion en maquina inferiores. A pesar de que el valor del inventario sera
mayor, con esta estrategia se busca tener un equilibrio que permita tener costos de
produccion bajos.

« Inventario de prevision o estacional: se refiere al inventario que se produce durante
épocas de baja demanda con el fin de estar preparados para cubrir las épocas del ano
en las que la demanda aumenta.

Beneficios de constituir
y mantener inventarios

- DISPONIBILIDAD INMEDIATA

DE LOS MATERIALES:

Contar con inventarios nos permite dar respuesta inmediata a la necesidad
de insumos y materiales que tenga la compaiiia. Los inventarios permiten
tener los recursos necesarios en el lugary en el momento en que se necesitan.



« MEJORES OPORTUNIDADES DE
NEGOCIACION CON LOS PROVEEDORES:

El conocer con anterioridad el requerimiento de inventario necesario para
garantizar el normal funcionamiento de la compania, permite realizar con
suficiente tiempo el analisis de los proveedores que pueden satisfacer
la demanday las condiciones de negociacioén que puedo tener con ellos.

Con esto se puede mitigar el efecto de dependencia de un solo proveedor
y hacer mejores acuerdos de precios y términos de pago. Ademas, esto
brindara una proteccion natural de los precios al evitar en cierta medida

la inflacion que puedan tener los costos.

« MENORES COSTOS POR VOLUMEN:

La frecuenciay el volumen de compra seran dos factores que influenciaran
directamente el precio que tendran los bienes o materiales que quiero
adquirir. Es por esto por lo que, al hacer compras de grandes volumenes
con un proveedor, puedo llegar a acuerdos de precios que favoreceran

la rentabilidad de los productos.

« EVITAR RETRASOS 0 PAROS
EN LA PRODUCCION:

Elinventario protege a las empresas de incurrir en desabastecimiento
y escasez de insumos que puedan llevar a la suspensiéon de manufacturas
0 alosretrasos en las entregas a los clientes.

« RESPONDER A LA DEMANDA
DE LOS CLIENTES:

Lareserva del inventario permitira que la compania cuente con la capacidad
de dar respuesta oportuna a los requerimientos normales y adicionales que
puedan tener los clientes internos y externos.
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Gestion de
j losinventarios

La gestion de inventarios es una forma de manejar el flujo de productos que se
administran en la cadena de suministro, con el fin de alcanzar el nivel requerido
de servicio a un costo razonable.

Para tener un adecuado manejo del inventario es importante:

Hacer seguimiento a los bienes

Conocer donde estany por cuanto tiempo
se han tenido.

Conocer su valor

Saber el costo del inventario y conocer
el valor por el que se esta vendiendo.

Conocer el comportamiento de las ventas
para predecir la necesidad de bienes.

3 Pronosticar la demanda



Para las compafnias se hace necesario tener una adecuada gestién de sus inventarios,
ya que estos tienen un impacto directo en los resultados financieros de la compania.
Un buen manejo de estos permitira:

O Mejorar el flujo de caja de la compaiiia: se invertiran menos
‘ recursos en aquellos bienes que tienen una baja rotacion.

O c

K Incremento en las ventas: se contara con los recursos
necesarios para dar respuesta oportuna a los requerimientos

[===  delosclientes.

lad

Aumento en las utilidades: se tendran identificados aquellos
bienes que generan mejores retornos para la compania.

X

Herramientas claves para realizar
; 526:3 una buena gestion inventario

1. Andlisis y clasificacion del inventario segun su valor

Una de las herramientas mas util a la hora de clasificar el inventario segun su valor
es el anélisis ABC. Este consiste en clasificar los materiales en tres grandes grupos
teniendo en cuenta el valor de cada articulo (costo unitario):




GRUPO A: en este se incluyen aquellos materiales que
tienen altos costos y que, por lo tanto, no se pueden
almacenar en grandes cantidades. Requieren revisiones
constantes para evitar agotados.

Corresponde al 80%
del valor total del
inventario*

GRUPO B: en este grupo se tienen en cuenta aquellos Corresponde al 15%
articulos intermedios, cuyo costo es inferior al de los del valor total del
materiales del Grupo A pero su almacenaje es mayor inventario*

(Mayores cantidades)

Corresponde al 5%
del valor total del
inventario*

GRUPO C: incluye materiales que tienen un costo
contable bajo y con una baja rotacion de inventario.

- /

* Los porcentajes mencionados en cada grupo son una aproximacion, pero deberan ajustarse segun
la naturaleza del negocio, el sector al que pertenece, los niveles de rotacion o las caracteristicas del
almacenamiento.

GRUPO A (Importancia ALTA):

En esta categoria se incluyen aquellos materiales que en volumen
pueden representar el 15% del total de las unidades, pero en valor
corresponden al 80% del inventario. Estos materiales son importantes
debido a su alto costo, la relevancia que tienen dentro de las utilidades o
su nivel de utilizacion. Por esta razon se hace necesario monitorear
constantemente su ubicacion, estado, almacenamiento y Illevar controles
precisos sobre su demanda, abastecimiento y oferta por parte de los
proveedores (evitar agotados).

Grupo B (Importancia MEDIA):

Corresponde a los materiales o bienes que tienen un valor intermedio. Aunque
solo representan el 15% del valor del inventario, se controla la disponibilidad
de estosy se garantiza que haya existencias. Constantemente se debe verificar
si deben cambiar de categoria(Subirala A o bajaralaC).




@ Grupo C (Importancia BAJA):

Su valor contable es bajo, pero su volumen es el mas alto. Su nivel de control y
supervision es inferior al de los otros dos grupos. Su sistema de almacenaje
puede estar enfocado en sacar el maximo provecho del espacio.

Los materiales también podrian clasificarse en estos 3 grupos teniendo en
cuenta criterios como el aporte a las utilidades o la utilizacion de estos. La
eleccion del criterio depende de las necesidades de cada compaiia.

A

GRUPO A

GRUPO B

GRUPOC

% del valor total del inventario

% del numero total de articulos

Al clasificar el inventario segun el analisis ABC se pueden tomar decisiones de
priorizacion sobre la disposicion de los recursos y esfuerzos en aquellos articulos que
son mas importantes para la compania (GRUPO A). Basandose en la clasificacién de estos
grupos se pueden determinar factores como la dedicacion de tiempo para la revision

del inventario de cada clase, los niveles de seguridad y los indicadores de desempeno
asociados a cada grupo.




POR EJEMPLO: |os articulos que estan clasificados dentro del GRUPO A tendran un
control mas estricto y unas revisiones mas periodicas. Sus niveles de rotacion son altos
por lo que deberan tener una ubicacion privilegiada dentro del almacén que permita
localizarlos y transportarlos con facilidad. Por otro lado, los articulos del Grupo C
requieren una menor revisiony dedicacion.

la herramienta de clasificacion
de inventario

2. Entendimiento y analisis de la demanda para la estimacion de necesidades
futuras

Un paso relevante a la hora de tener un buen manejo y control de los inventarios esta
relacionado con el anélisis de la demanda.

El entendimiento de esta permitira hacer una mejor planeacion de los
requerimientos de inventarios que seran necesarios en cada época del ano para
cubrir las necesidades internas y externas.

A la hora de estimar la demanda, una buena herramienta para
predecir el comportamiento futuro de esta consiste en el
analisis historico de las ventas. Con este se puede identificar
cuales son los materiales o bienes que mas se vendeny en
qué periodos especificamente. En el caso de las materias
primas, los planes de produccion anuales son utiles para
predecir las necesidades futuras de insumos.



https://comunicaciones.segurossura.com.co/MercadeoEmpresas/Recursos/EmpresaSURA/Guia_manejo_inventario/2.%20Clasificacio%CC%81n%20ABC%20-%20Inventarios.xlsx

Una buena planeacion de la demanda
permitira que la empresa pueda:

« Crear un portafolio de proveedores para los bienes que permita eliminar dependencias
de un solo proveedor.

« Negociar mejores condiciones con los proveedores: descuentos por volumen o pronto
pago, tiempos de entrega de los materiales, politicas de devoluciones o reemplazos.

[ ]

Descarga aqui

el formato de registro para
L las devoluciones J

« Tener los materiales, insumos o bienes necesarios para dar respuesta a las
necesidades internasy externas en los tiempos establecidos.

« Responder con oportunidad a los cambios en las tendencias de consumo del mercado.

« Garantizar el abastecimiento de aquellos bienes que tienen alto nivel de rotaciony
controlar la entrada al inventario de aquellos que tienen una rotacion y ventas bajas.

« Cumplir con los planes de produccién.

» Gestionar a tiempo los tramites vinculados al transporte nacional e internacional de
mercancias: procesos en aduanas, legalizaciones, tramite de licencias y permisos.



https://comunicaciones.segurossura.com.co/MercadeoEmpresas/Recursos/EmpresaSURA/Guia_manejo_inventario/3.%20Formato%20devoluciones%20-%20Inventarios.xlsx

Es importante tener en cuenta dentro la planeacion aquellas épocas del ano en las
que el abastecimiento concreto de algunos insumos puede tener algun tipo de
afectacion (fiestas, vacaciones, celebraciones nacionales).

¢ Sabias que, durante el aiio nuevo chino, las fabricas,
comercios y empresas suspenden sus actividades durante
16 dias? El ano nuevo chino se celebra el primer dia del mes
segun el calendario lunar e inicia a finales de enero y se

alarga hasta los primeros dias de febrero. Durante este
tiempo las empresas que tienen algun tipo de relacion
comercial con proveedores y fabricantes de este pais no
podran abastecerse o establecer algun tipo de comunicacién
0 negociacion.

3. Controles administrativos para la gestion del inventario

@ 3.1Segregacioén de funciones

Esta herramienta es importante a la hora de controlar el riesgo de fraude
o0 la aparicion de inconsistencias en el inventario.

|
|
|
|
I . 7 . . 3 .
[ La segregacidn de funciones consiste en separar las principales

: actividades de autorizacion, custodia, registro y verificacion de

| transacciones. Debido a esto, ningun colaborador de la empresa deberia

: realizar mas de 2 funciones que puedan convertirse en un factor de riesgo
| parala compania. En el caso en que la empresa no cuente con el personal
: suficiente para hacer la debida segregacién de funciones, se debe

| construir controles compensatorios que ayuden a mitigar los eventos

' de riesgo.

|

|

Estos controles hacen referencia a:

» Se debera contar con una auditoria en aquellos materiales que representan
el mayor valor.
« Las personas que estan a cargo de realizar la salida del material en el

sistema no podran realizar los ajustes de inventarios.

« Las personas que realizan las entradas de mercancia no podran realizar los
ajustes de inventarios.

« El jefe deberé aprobar las personas que se encargaran de hacer los
inventarios.




3.2 Niveles de autorizaciony toma
de decisiones sobre los inventarios

Dentro de la gestion de inventarios es necesario definir las
responsabilidades que tendran los distintos actores que intervienen
directa o indirectamente en el proceso.

Lider de inventarios:

Debe garantizar que el calendario para los conteos fisicos de
los inventarios se cumpla. Ademas, esta a cargo de los ajustes
se realicen en el mismo mes contable. En el caso de que el
porcentaje de ajuste supere el parametro establecido, debe
llevar el ajuste y las justificaciones al comité de inventario
pararevision y aprobacion.

Ellider de inventarios también tiene la responsabilidad de
formar alas personas que ingresen a la companiay que entren
a hacer parte del grupo de conteo.

Grupo de conteo:

Es responsable del ordenamiento de la bodega, la identificacion
del inventario obsoleto y/o danado, asi como de la entrega de
los implementos de trabajo y seguridad que requieran los
funcionarios que participan en el inventario.

_________________________________________@

la quia para la planeacion del
inventario fisico



https://comunicaciones.segurossura.com.co/MercadeoEmpresas/Recursos/EmpresaSURA/Guia_manejo_inventario/5.%20GUI%CC%81A%20PARA%20LA%20PLANEACIO%CC%81N%20Y%20REALIZACIO%CC%81N%20DE%20UN%20INVENTARIO%20FI%CC%81SICO%20COMPLETO%20O%20CI%CC%81CLICO.docx

Comité de inventarios:

Grupo convocado para el acompanamiento del proceso de
gestién de inventarios. Podra estar conformado por
integrantes de las areas financiera, impuestos, contabilidad,
riesgos, logistica, auditoria, entre otros, segun se requiera.

Cada area juega un papel importante
en el comité, de la siguiente manera:

® Area financiera y de contabilidad:

« Auditar el reporte de las diferencias definitivas cuando estos valores
sean superiores al porcentaje meta establecido (un porcentaje sobre el
valor total de los inventarios).

« Dar el aval para los ajustes de inventarios teniendo en cuenta los estados
financieros de cada compania.

« Aprobar las destrucciones de inventarios y hacer su respectivo registro
contable.

|
: « Auditar el cumplimiento del cronograma de los inventarios.

I » Recibiry resolver las dudas e inquietudes que surjan antes y durante el

: inventario por partes de las areas encargadas de realizar los conteos para el
| debido cumplimiento del manual.

: « Auditar el registro de las evidencias del conteo de inventarios

1

Area de Auditoria

« Auditar aleatoriamente algunos conteos fisicos del inventario.
« Intervenir cuando los ajustes de inventarios conlleven un proceso disciplinario



3.3. Control y manejo de averias,
vencimientos y obsoletos

Con el paso del tiempo los productos y materias primas se convierten en
obsoletos, inventarios de lento movimiento o pueden caducar, como resultado
de cambios en las dinamicas del mercado, transformaciones tecnologicas,
nuevas tendencias de consumo o por no tener una gestion optima del
inventario.

Entre las principales causas que pueden llevar a que el inventario se vuelva
obsoleto o caduque estan: el bajo control de las fechas de vencimiento, el
mantenimiento de inventarios muy altos y a la falta de vigilancia de los
inventarios de lento movimiento.

Las empresas incurren en altos costos de almacenamiento relacionados con el
mantenimiento de inventarios obsoletos, vencidos o averiados, por esta razon
se le debe dar un buen manejo. En el caso de los inventarios de lento
movimiento o averiados, se puede evaluar la opcion de venderlo en
actividades promocionales para recuperar en alguna medida la inversion que
se hizo en ellos y liberar espacio en las bodegas.

Cuando no hay mas opciones, se debe hacer una valoracion del inventario
obsoleto, averiado y vencido y llevarlo a su disposicion final. Para esto se
debe contar con larevision y aprobacion del equipo financiero y contar con su
directriz para hacer las respectivos movimientos y afectaciones contables.

Indicadores de inventarios

1. Rotacion del inventario:

Indica cuantas veces se consume el inventario en un periodo de tiempo determinado,
un ano normalmente. Entre mas alta sea la rotacion de un material, menos tiempo
permanece en el almacén. Esto ocurre como consecuencia del buen comportamiento
de las ventas y de la 6ptima gestién de inventarios.




El tiempo de permanencia de los materiales en los almacenes esta directamente
relacionado con el capital de trabajo invertido en inventario.

El capital de trabajo es un indicador financiero que determina los recursos con los que
cuenta la empresa para operar normalmente y cubrir sus necesidades a tiempo. Este
indicador se calcula sumando los inventarios y la cartera y restando las cuentas por

pagar.

La compania debe tener una politica robusta sobre el manejo de los inventarios que
garantice que larotacion de estos sea alta con el fin de hacer un uso 6éptimo de los
recursos. Desde la gestion del inventario, se debe asegurar tener solo la cantidad de
materiales que sean necesarios para dar respuesta a la demanda interna y externa,
sin excederse. Cuando las empresas mantienen un exceso de inventario de un material
es porque sus ventas no son los suficientemente rapidas.

Tener mas materiales de los requeridos
almacenados en las bodegas representa

inmovilizar una gran cantidad de recursos ($).

2. Dias de inventario:

Este indicador representa el tiempo (en dias) que tarda la empresa en vender

su inventario. Ademas, indica por cuantos dias sera suficiente el inventario actual.
Este indicador es muy util ya que nos permite entender por cuanto tiempo permanece
el efectivo (S) atado al inventario.




= Comité de inventarios:
- Grupo convocado para el acompanamiento del proceso de

gestion de inventarios. Podra estar conformado por
integrantes de las areas financiera, impuestos, contabilidad,

riesgos, logistica, auditoria, entre otros, segin se requiera.

Una buena practica consiste en comparar los
dias en inventario de la compania con otras que
pertenezcan al mismo sector. Los dias optimos
de inventario varian segun la industria.

ala herramienta de valoracioén
de tus indicadores de inventario

= ¥ | Herramientas tecnolégicas para

g.:l, ¥ | la gestion de inventarios

La tecnologia se ha convertido en una buena aliada de las empresas para potenciar
la productividad en sus actividades. El control del inventario debe estar respaldado
por un sistema organizado que permita llevar los registros contables y logisticos
con precision y agilidad.


https://comunicaciones.segurossura.com.co/MercadeoEmpresas/Recursos/EmpresaSURA/Guia_manejo_inventario/4.%20Indicadores%20-%20inventarios.xlsx

Esimportante darle prioridad a este tema ya que permitira que el proceso de
inventarios se vuelva mucho mas eficiente y confiable y evitara que los resultados
financieros de la compania se vean impactados por un manejo inadecuado de estos.

10 formas para cuidar
el inventario

1 4
2
3

Definir los roles y responsabilidades de las personas en el proceso
de inventario, siguiendo el criterio de segregacion de funciones.

Tener claro el valor contable de los inventarios y asegurarse de que
este alineado en todas las herramientas de control.

Definir el manejo que se le va a dar a los productos que se tienen en
el inventario pero que no se venden. Planear estrategias como
promociones o ventas ligadas a otro producto.

Hacer seguimiento continuo a los movimientos de inventarios,
tener un control claro sobre los ingresos, salidas, devoluciones
y traslados.

Usar etiquetas, stickers o avisos para marcar y organizar el
inventario. La buena distribucion e identificacion de los bienes
garantizara un mejor control del inventario.



Contar con todas las medidas de seguridad necesarias para una
buena conservacion del inventario.

Tener un control claro de las unidades de medida que se utilizan
para cada material o bieny ser muy consistente con estas. Por
ejemplo, no mezclar gramos con kilogramos.

8 Garantizar la formacion de los empleados nuevos en el manejo
y control de los inventarios.

Tener en cuenta que los inventarios tienen un impacto en las
finanzas de la compania. No es rentable para las empresas tener
almacenados materiales que no rotan.

destruccion de bienes por vencimientos, danos, salidas de
temporada.

m Politicas de disposicion del inventario con respecto ala
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